
7

ІСТОРИКО-ПРАВОВИЙ ЧАСОПИС № 1 (24), 2025

ТЕОРІЯ, ІСТОРІЯ, ФІЛОСОФІЯ ДЕРЖАВИ ТА ПРАВА

УДК 342.72/.73:519
DOI https://doi.org/10.32782/2409-4544/2025-1/1

ШТУЧНИЙ ІНТЕЛЕКТ І НЕДОПУЩЕННЯ ДИСКРИМІНАЦІЇ  
ЯК ОСНОВОПОЛОЖНИЙ ПРИНЦИП ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРАВ ЛЮДИНИ 

Булавіна Світлана Євгенівна,
кандидат історичних наук, доцент,
доцент кафедри теорії, історії держави і права та порівняльного права
Волинського національного університету імені Лесі Українки
ORCID ID: 0000-0003-1239-0563

Давидова Тетяна Олександрівна,
кандидат юридичних наук, 
заступник директора науково-організаційного центру 
Національної академії Служби безпеки України
ORCID ID: 0000-0001-8431-9024

У статті розглядається питання впливу штучного інтелекту (ШІ) на права людини, насам-
перед аналізується принцип недопущення дискримінації при його застосуванні. Вивчаються 
основні принципи розвитку та використання технологій штучного інтелекту у вітчизняній 
практиці, пов’язані з дотриманням прав людини, а також новітнє законодавство Європей-
ського Союзу, що регулює зазначені питання, зокрема, Рамкова конвенція про штучний 
інтелект, права людини, демократію та верховенство права та Закон Європейського Союзу 
про штучний інтелект (EU AI Act). Автори поставили за мету вивчити як експертну думку 
провідних дослідників і правозахисників щодо впливу ШІ на права людини, так і проаналізу-
вати проблему, використавши можливості ChatGPT і Gemini через питання як впливає штуч-
ний інтелект на права людини. Під час аналізу отриманих відповідей зроблено висновок, 
що виокремлюючи два аспекти впливу штучного інтелекту на права людини – позитивний 
і негативний, ChatGPT і Gemini визначають, що дискримінація має негативний і позитивний 
сенс в даному аспекті. Відтак досліджено зв’язок штучного інтелекту і недопущення дис-
кримінації. Принцип недискримінації при цьому розуміється авторами як забезпечення рів-
ності прав і свобод; забезпечення рівності перед законом; повага до гідності кожної люди-
ни; забезпечення рівних можливостей осіб чи груп осіб. Досліджено приклади застосування 
штучного інтелекту. Під час підготовки статті особлива увага була приділена дослідженню 
Гельсінської групи з прав людини, на тему «Штучний інтелект та права людини: орієнтири 
та обмеження у контексті національної безпеки та оборони», проведеного у 2024 році. Авто-
ри статті дійшли висновку, що штучний інтелект може сприяти дискримінації прав людини 
різними способами, насамперед посилюючи вже існуючу нерівність, автоматично відтворю-
ючи дискримінаційні практики.

Ключові слова: права людини, принцип недискримінації, дискримінація, штучний інте-
лект, право на безпечний штучний інтелект, безпека людини, захист прав.

Bulavina Svitlana, Davydova Tetiana. Artificial intelligence and non-discrimination 
as a fundamental principle of ensuring human rights

The article examines the impact of artificial intelligence (AI) on human rights, first 
and foremost, analyzes the principle of non-discrimination in its application. The basic principles 
of the development and use of artificial intelligence technologies in Ukrainian practice related to 
the observance of human rights, as well as the latest legislation of the European Union regulating 
these issues, in particular, the Framework Convention on Artificial Intelligence, Human Rights, 
Democracy and the Rule of Law and the European Union Artificial Intelligence Act (EU AI Act), 
are studied.
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The authors pursue the aim to study the expert opinion of leading researchers as well as human 
rights activists on the impact of AI on human rights, and analyze the capabilities of ChatGPT 
and Gemini to enquire the affect of artificial intelligence on human rights. In the analysis, it was 
concluded that by distinguishing two aspects of the impact of artificial intelligence on human 
rights – both positive and negative, ChatGPT and Gemini determine that discrimination has 
a negative and positive influence correspondently. Therefore, the link between artificial intelligence 
and the prevention of discrimination has been studied. The principle of non-discrimination is 
assumed by the authors as ensuring equality of rights and freedoms; guaranteeing equality 
before the law; respect for the dignity of every person; ensuring equal opportunities for persons 
or groups of persons. Examples of artificial intelligence application are studied. On carrying out 
the research, special attention was paid to the study of the Helsinki Group on Human Rights on 
the topic “Artificial Intelligence and Human Rights: Guidelines and Limitations in the Context 
of National Security and Defense”, conducted in 2024. The authors of the article concluded 
that artificial intelligence can contribute to discrimination against human rights in various ways, 
primarily by exacerbating existing inequalities, automatically reproducing certain discriminatory 
practices.

Key words: human rights, principle of non-discrimination, discrimination, artificial intelligence, 
right to safe artificial intelligence, human security, protection of rights.

Питання впливу штучного інтелекту 
(далі – ШІ) на права людини науковці 
досліджують тривалий період. Від часу 
Четвертої промислової революції, відомої 
також як «Industrie 4.0», активно вивча-
лися і впроваджувалися поняття інтер-
нету речей та послуг, смарт-технологій, 
їх можливого впливу на права і свободи 
людини. Проте лише після впровадження 
ШІ в широкий вжиток наукова проблема 
з суто теоретичного набула прикладного 
характеру. 

Концепцією розвитку штучного інтелекту 
в Україні, схваленою розпорядженням 
Кабінету Міністрів України від 02.12.2020 
№ 1556-р, одними з принципів розвитку 
та використання технологій ШІ, є:

розроблення та використання систем 
штучного інтелекту лише за умови дотри-
мання верховенства права, основополож-
них прав і свобод людини і громадянина, 
демократичних цінностей, а також забез-
печення відповідних гарантій під час вико-
ристання таких технологій;

відповідність діяльності та алгоритму 
рішень систем штучного інтелекту вимогам 
законодавства про захист персональних 
даних, а також додержання конституцій-
ного права кожного на невтручання в осо-
бисте і сімейне життя у зв’язку з обробкою 
персональних даних [1].

У той же період представлена Дорожня 
карта з регулювання штучного інтелекту 
в Україні, в якій однією з цілей регулю-
вання визначено захист прав людини від 
ризиків розробки та використання систем 
із ШІ [2].

В 2024 році Комітет Ради Європи зі 
штучного інтелекту оприлюднив Рамкову 
конвенцію про штучний інтелект, права 
людини, демократію та верховенство 
права [3], яка, як це випливає з назви, має 
загальний характер і закріплює принципи 
і підходи до регулювання ШІ, подальші 
наміри до його використання. У серпні 
того ж року набув чинності Закон Євро-
пейського Союзу про штучний інтелект 
(EU AI Act), що покликаний сприяти його 
розвитку. Зазначений правовий акт спря-
мований, серед іншого, на сприяння впро-
вадженню ШІ, орієнтованого на людину 
та вартого довіри [4].

Дослідження проблематики взаємодії ШІ 
та прав людини є надзвичайно важливим. 
На початку нашого століття і до його два-
дцятих років дослідники активно вивчали 
теоретичні аспекти, що стосувалися аналізу 
впливу систем ШІ на фундаментальні права, 
досліджували потенційні негативні і пози-
тивні аспекти ШІ, еволюцію становлення 
та розвитку його до сучасного рівня тощо.

Останній час науковці досліджують 
вплив ШІ на реалізацію конкретних визна-
чених прав, свобод людини, питання між-
народно-правового регулювання статусу 
ШІ, його відповідності міжнародно-право-
вим стандартам, зокрема з метою недопу-
щення порушень, це роботи: А. Гачкевича, 
А. Завадського, О. Косілової, О. Комарді-
ної, О. Кузьменка, Н. Марценко, Х. Соло-
довнікової, О. Тарути, А. Шевченко, інших.

У даному дослідженні було важливо 
вивчити як експертну думку провідних 
дослідників і правозахисників щодо впливу 
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ШІ на права людини, так і проаналізувати 
погляд з середини, зокрема використавши 
можливості ChatGPT [5] і Gemini [6], зро-
бивши оцінку закладених алгоритмів.

Так, сформовано просте питання до 
систем ШІ: «Як впливає штучний інтелект 
на права людини?». 

Відповідь ChatGPT: ШІ значно впливає 
на права людини як позитивно, так і нега-
тивно. 

Серед позитивних аспектів виокремлено 
наступні: поліпшення доступу до інфор-
мації (ШІ допомагає знаходити потрібну 
інформацію швидше, полегшує навчання 
та доступ до медичної допомоги);

ефективність захисту прав (ШІ може 
використовуватися для виявлення та запо-
бігання порушенням прав людини, напри-
клад, у сфері дискримінації або насиль-
ства); спрощення процесу правосуддя 
(системи ШІ можуть допомогти приско-
рити судові процеси, покращуючи доступ-
ність та справедливість рішень).

Негативні аспекти також структуровані: 
загроза приватності (ШІ може викорис-
товуватися для збирання та аналізу пер-
сональних даних, що ставить під загрозу 
право на приватне життя); дискримінація 
(ШІ-системи можуть ненавмисно поси-
лювати існуючі упередженості, напри-
клад, у питаннях працевлаштування чи 
правопорядку); контроль та маніпуляція 
(розробка ШІ може призвести до ство-
рення технологій, які порушують свободу 
та безпеку, наприклад, у сфері спостере-
ження або маніпулювання громадською 
думкою) [5]. Таким чином, робить висно-
вок система, що важливо забезпечити 
баланс між розвитком ШІ та захистом прав 
людини, щоб мінімізувати можливі загрози 
та максимізувати користь для суспільства.

Те саме питання було поставлено ще 
одній розповсюдженій системі – Gem-
ini. Відповідь отримано схожу, зокрема 
ШІ складно впливає на права людини, 
мається на увазі наявність як позитивних 
так і негативних аспектів.

Так виокремлено позитивні аспекти: 
доступ до інформації та освіти (ШІ може 
забезпечити доступ до інформації та освіт-
ніх ресурсів для людей у віддалених райо-
нах або з обмеженими можливостями); 
медична допомога (ШІ може допомогти 
у діагностиці та лікуванні захворювань, 
роблячи медичну допомогу більш доступ-
ною та ефективною); безпека (ШІ може 
використовуватися для запобігання зло-
чинам та забезпечення громадської без-
пеки); боротьба з дискримінацією (ШІ 
може допомогти виявляти та запобігати 
дискримінації у різних сферах життя).

Негативний вплив також визначений: 
порушення приватності (ШІ може вико-
ристовуватися для стеження за людьми 
та збору конфіденційної інформації без 
їхньої згоди); дискримінація (ШІ, навчений 
на упереджених даних, може посилювати 
дискримінацію щодо певних груп людей); 
автономна зброя (розробка зброї, яка 
здатна приймати рішення про застосування 
сили без участі людини, викликає серйозні 
етичні питання); безробіття (автоматиза-
ція, заснована на ШІ, може призвести до 
втрати робочих місць у деяких галузях) [6]. 
У зв’язку з цим, зроблено системою висно-
вок, виникає необхідність у регулюванні 
розвитку та застосування ШІ, з метою, 
аби забезпечити дотримання прав людини 
та запобігти негативним наслідкам. Важ-
ливо створити правові рамки, які гаранту-
ватимуть прозорість, підзвітність та контр-
оль за його використанням Отже, система 
підсумовує, що ШІ є потужним інструмен-
том, який може принести користь людству, 
але також характеризується серйозними 
ризиками для прав людини, тому необ-
хідно відповідально підходити до розви-
тку та застосування ШІ, враховуючи етичні 
та правові аспекти.

Звернемо увагу, що системи ChatGPT 
і Gemini виокремлюють два аспекти впливу 
ШІ – позитивний і негативний, і серед них 
дискримінація визначається в обох впли-
вах. Структуруємо:

Система ШІ Позитивний аспект Негативний аспект

ChatGPT
ШІ може використовуватися для вияв-
лення та запобігання порушенням прав 
людини, зокрема у сфері дискримінації.

ШІ системи можуть ненавмисно посилювати 
існуючі упередженості, наприклад, у питан-
нях працевлаштування чи правопорядку.

Gemini ШІ може допомогти виявляти та запобі-
гати дискримінації у різних сферах життя.

ШІ, навчений на упереджених даних, може 
посилювати дискримінацію щодо певних 
груп людей.

Джерело: розроблено авторами.
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В негативному аспекті існують загрози 
через ШІ поширення дискримінації і обме-
ження фундаментальних прав і свобод 
людини.

У 1948 році статтею 2 Загальної декла-
рації прав людини визначено, що кожна 
людина повинна мати всі права і всі сво-
боди, проголошені цією Декларацією, 
незалежно від раси, кольору шкіри, статі, 
мови, релігії, політичних або інших пере-
конань, національного чи соціального 
походження, майнового, станового або 
іншого становища [7].

В Європейській конвенції з прав 
людини визначено заборону дискримі-
нації (стаття 14). Користування правами 
та свободами, визнаними в Конвенції, має 
бути забезпечене без дискримінації за 
будь-якою ознакою – статі, раси, кольору 
шкіри, мови, релігії, політичних чи інших 
переконань, національного чи соціального 
походження, належності до національних 
меншин, майнового стану, народження, 
або за іншою ознакою [8].

Пунктом 2 статті 1 Закону України «Про 
засади запобігання та протидії дискриміна-
ції в Україні» дискримінацію визначено як 
«ситуація, за якої особа та/або група осіб 
за їх ознаками раси, кольору шкіри, полі-
тичних, релігійних та інших переконань, 
статі, віку, інвалідності, етнічного та соці-
ального походження, громадянства, сімей-
ного та майнового стану, місця проживання, 
мовними або іншими ознаками, які були, 
є та можуть бути дійсними або припущеними 
(далі – певні ознаки), зазнає обмеження 
у визнанні, реалізації або користуванні пра-
вами і свободами в будь-якій формі, вста-
новленій цим Законом, крім випадків, коли 
таке обмеження має правомірну, об’єктивно 
обґрунтовану мету, способи досягнення 
якої є належними та необхідними» Прин-
цип недискримінації статтею 2 зазначеного 
Закону визначається наступним чином: 
«законодавство України ґрунтується на 
принципі недискримінації, незалежно від 
певних ознак: 1) забезпечення рівності 
прав і свобод осіб та/або груп осіб; 2) забез-
печення рівності перед законом осіб та/
або груп осіб; 3) повагу до гідності кожної 
людини; 4) забезпечення рівних можливос-
тей осіб та/або груп осіб» [9].

Звернемо увагу, що Преамбула до 
Протоколу № 12 до згаданої вище Євро-

пейської конвенції з прав людини визна-
чає принцип недискримінації: «принцип 
недискримінації не стоїть на заваді держа-
вам-учасницям уживати заходів» [8]. 

Права людини базуються на головних 
принципах, серед яких принцип на недис-
кримінацію, що пов’язаний з принципом 
рівності і забезпечення справедливості. 
Вони служать для захисту основних сво-
бод і можливостей, необхідних для гідного 
існування, є універсальними і невідчужу-
ваними. А відтак принцип недискримінації 
розглядається як забезпечення рівності – 
одного з надважливих принципів демо-
кратичного суспільства. 

Дійсно, з одного боку, застосування ШІ 
відкриває широкі можливості, а з іншого 
може порушувати права людини. Один 
з найбільш відомих прикладів – система 
розпізнавання облич Clearview AI, робота 
якої налаштована через технологію авто-
матичної ідентифікації. Це дієвий інстру-
мент для ідентифікації злочинців, про-
грама, що допомагає посилювати безпеку 
на пропускних пунктах. Проте за відсут-
ності прозорості в розробленні та діяль-
ності системи з’являються ризики упе-
редженості та дискримінації, а також 
складність оскарження таких автоматизо-
ваних рішень, роблять висновок дослід-
ники проєкту EU4DigitalUA [10].

У 2024 році Гельсінська група з прав 
людини, під час запровадженого право-
вого режиму воєнного стану, провела 
дослідження на тему «Штучний інтелект 
та права людини: орієнтири та обмеження 
у контексті національної безпеки та обо-
рони», в якому визначила, що ШІ може 
приносити користь суспільству, але також 
є серйозним ризиком для прав людини, 
відтак існує необхідність розробити ефек-
тивні механізми регулювання та контролю 
за його використанням, щоб забезпечити 
дотримання прав людини та запобігти зло-
вживанням [11]. 

Так, у дослідженні сказано, що ШІ впли-
ває на права людини у кількох аспектах, 
виокремлено і дискримінацію. Мова йде, 
що при використанні озброєння на основі 
ШІ має місце низка переваг при розпізна-
ванні, обранні чи враженні цілей, а також 
при прогнозуванні чи моніторингу загроз. 
Але класифікація таких об’єктів зазвичай 
відбувається за допомогою машинного 
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навчання [11]. Таке навчання передбачає 
введення масиву даних в певний алгоритм, 
на основі яких згодом робляться прогнози 
чи приймаються рішення. Цей процес 
є багатоетапним і кожна система ШІ пови-
нна проходити ретельну перевірку на від-
повідність ключовим принципам, зокрема 
принципу недискримінації. Так, застеріга-
ють експерти Гельсинської групи з прав 
людини, існує ризик, що система може 
обробляти упереджені дані, і це призведе 
до алгоритмічної дискримінації – неспра-
ведливих рішень, які негативно впливають 
на певні групи людей. Крім того, алгоритми 
ШІ, що використовуються для прогнозу-
вання, можуть ігнорувати дискримінаційні 
фактори, посилюючи існуючу нерівність 
або створюючи нову. Отже, використання 
помилкових алгоритмів або програмного 
забезпечення, що спричиняє дискриміна-
цію за будь-якою ознакою, є порушенням 
прав людини. Що ж стосується викорис-
тання автономних озброєнь, то ключовим 
питанням є здатність такого озброєння від-
різняти легітимні військові цілі від захище-
них цивільних осіб та цивільних об’єктів, 
проводити оцінку пропорційності атаки, 

яка не повинна призводити до дискримі-
наційних атак [11].

Таким чином, ШІ може сприяти дискримі-
нації прав людини посилюючи вже існуючу 
(закладену в систему) нерівність, автома-
тично відтворюючи певні дискримінаційні 
практики, при цьому від початку алгоритми 
ШІ можуть містити упередження, що при-
зводять до дискримінаційних результатів. 
Водночас висновки, зроблені ШІ, можуть 
бути непрозорими, а відтак незрозумілими 
для людей, що ускладнить оскарження 
наявної дискримінації. 

Відтак, згодні з дослідниками, які від-
значають, що поява ШІ створює переду-
мови до науково-технічного прогресу, 
але за своїм змістом може бути певними 
викликами для такого досягнення людства 
як права людини [12, с. 71]. При цьому 
ШІ за своєю суттю не є дискримінаційним, 
лише його використання може призво-
дити до дискримінації, якщо розробники 
та користувачі не вивчають і не врахо-
вують потенційні ризики та не вживають 
заходів для їх запобігання і допускають 
упередженість (необережно чи навмисно) 
при генеруванні об’єктів ШІ.
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